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Victimas | Violencia Intrafamiliar

Es todo maltrato que afecta la vida, integridad fisica o psiquica y que se comete contra
integrantes de la familia propia o del esposo (a) o conviviente, tales como: padres, abuelos,
bisabuelos, hijos, nietos, bisnietos, nueras, yernos, hermanos, tios, sobrinos, cufiados, esposo
(a), conviviente, o ex esposo (a) o ex conviviente, padre o madre de un hijo en comun y
menores de 18 afios, discapacitados o mayores de 60, dependientes del grupo familiar.

Es un delito que investiga la Fiscalia cuando se trata de agresiones psicoldgicas habituales,
agresiones fisicas que ocasionan lesiones, amenazas de dafio y/o muerte, delitos sexuales. Si se
trata de malos tratos psicoldgicos que no son habituales, o fisicos que no causan lesiones, son
conductas que conocen los Tribunales de Familia.

Cualquier persona puede denunciar la violencia intrafamiliar y solicitar reserva de su identidad.

.Denuncia en Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia o Tribunales.
Solicita medidas de proteccion si las necesitas.
Si sufres agresion fisica, acude a un centro asistencial a constatar tus lesiones y exige copia del certificado.
Pon en practica el Plan de Autoproteccion que se incluye en este folleto.

Informar al establecimiento educacional si existe una medida judicial de prohibicidn o restriccion del imputado/a de
acercarse a los nifios.

Solicitar que solo sean retirados del colegio por personas autorizadas.

Pedir que la informacion de direccion o teléfonos no sean entregados por la institucion educacional a ninguna persona.
Solicitar el nombre de alguna persona adulta del colegio a la cual los nifios puedan acudir en caso de que el imputado/a
se acerque a ellos.

Acudir a instituciones que puedan apoyarle social y/o emocionalmente (Ej. municipios, programas sociales, .
consultorios,etc.).

Acudir inmediatamente a un centro de urgencia (consultorio, hospital, médico particular) y pedir que

certifiquen las lesiones.

Acudir inmediatamente a Carabineros o a la Fiscalia a estampar la denuncia.

Informar a Carabineros o a la persona que le atienda en la Fiscalia si tienes una medida de proteccion ..
previamente otorgada.
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Comentar a su familia u otras personas cercanas (amigos, vecinos),la situacion que esta viviendo, ya que ellos
pueden ser agentes claves para su proteccion.
Conversar con sus familiares o amigos la posibilidad de ser recibida/o en caso de emergencia.

Informar a su empleador de la situacién que esta viviendo, de modo que puedan evitar el ingreso del imputado/a
a su trabajo.

Registrar o grabar cualquier forma de hostigamiento hacia usted de parte del imputado/a, tales como llamadas
telefonicas, mensajes o correos electrénicos recurrentes o intimidantes.

Tener el teléfono de Carabineros o del plan cuadrante en lugares de facil acceso, saberlo de memoria o
programarlo en el celular, incluso con modalidad de marcacion rapida (una sola tecla preasignada).

Cambiar las cerraduras o chapas de las puertas de acceso, si por una medida de proteccién o en forma voluntaria
el imputado/a se ha alejado o cambiado del hogar comun.

Informar a la Fiscalia o dar aviso a Carabineros si el imputado/a tiene acceso a armas de fuego y/o ellas se
encuentran en el hogar comdn.

Tener identificados los lugares de la casa que son mas seguros. Considere que esos espacios tengan puertas o
ventanas para poder escapar o repeler una agresion y donde el imputado/a no tenga acceso a elementos que
puedan ser utilizados para causar dafio fisico, por ejemplo, los cuchillos de la cocina.

No usar armas en defensa propia.

Tener a disposicidn, en lo posible, cierta cantidad de dinero para poder autofinanciarse algunos dias.

Tener planificado el lugar donde puede llegar en caso de emergencia.

Tener preparada una maleta de emergencia con las cosas basicas (ropa, alimentos).

Tener siempre con usted documentacion relevante (cédula de identidad, denuncias previas, certificados de
lesiones, copia de medidas de proteccién otorgadas, etc.).

Solicitar como medida de proteccion a la Fiscalia, ser acompariada/o por Carabineros a sacar sus
pertenencias del hogar comun, si lo requiere.

No informar al imputado/a el lugar donde esta viviendo y manejar esta informacion con reserva.

La Fiscalia investiga los delitos de violencia intrafamiliar.
Evalla el riesgo de la victima.
Adopta medidas de proteccion o solicita al Tribunal que decrete medidas cautelares.

Entrega de teléfono celular temporal con nimero de emergencia.
Entrega de alarmas de ruido.

Ubicacién en casa de acogida.

Reforzamiento de la seguridad del domicilio.

Cambio temporal o definitivo de domicilio.

Contacto telefénico prioritario con la policia.

Rondas policiales periddicas.



La Fiscalia puede solicitar al Tribunal que decrete medidas cautelares como:

Prohibicion al agresor (a) de permanecer en el hogar comun.

Prohibicion al agresor (a) de acercarse al domicilio, trabajo o lugar de estudios de la victima.
Prohibicion de tener o portar armas. Ordenar su incautacion.

Asegurar la entrega de pertenencias de la victima.

Reservar la identidad del denunciante.

Medidas de proteccion especiales a adultos mayores o discapacitados.



